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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Recibo de prima a 31 de agosto de 2025

648

millones de euros

(+1%)

agroseguro
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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

r

Contratacion ultimo cuatrimestre 2020-2025 (ve
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El ultimo cuatrimestre del afio supone agroseguro

casi el 40% del recibo de prima anual

Datos a 31 de agosto de 2025 5



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Contratacion ultimo cuatrimestre 2024 (¢

1.018 Herbaceos: 167M€

Uva de vino: 79M€
SIGL R W Olivar: 12M€

©0O

37%

Frutos secos: 9M€

Resto agricola: 37M€

o

Seguros pecuarios: 71M€

2024

El ultimo cuatrimestre del afio supone agroseguro
casi el 40% del recibo de prima anual

Datos a 31 de agosto de 2025 6




1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Lineas con capacidad de crecimiento en la contratacion

ALTA MEDIA BAJA
(implantacion 2 50% ) (50% < implantacion > 20%) (implantacion < 20%)
Platano 100% Aviar de carne 48% Olivar 10%
Aviar de puesta 90% Hortalizas aire libre 45% Ovino-caprino 10%
Caqui 85% Citricos 43% Vacuno de cebo 8%
Retirada y destruccion 95% Cereza 39% Pérdida de pastos 7%
Frutales 80% Vacuno reproductor 35% Apicultura 6%
Herbaceos 70% Frutos Secos 35% Acuicultura Marina 6%
Uva Mesa 66% Hortalizas bajo cubierta 23% Porcino 3%
Uva Vino 54%
agroseguro
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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estimacion de siniestralidad a 31 de agosto de 2025

604

millones de euros

(+15%)

333 millones de euros abonados
117 millones de euros en proceso administrativo de pago
= 450 millones en indemnizaciones 2025 ya gestionadas (75%) agrosegyro

Datos a 31 de agosto de 2025 8



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estimacion de siniestralidad a 31 de agosto de 2025

Estimacion (M€) % ya abonado

Frutales 155 51% (79ME€)

Herbaceos 120 83% (100M€)

. En vendimia.
LI % Adelanto de 9M€

Citricos 59 16 M€ abonNados en 2025

(campafa anterior)

Hortalizas 57 58% (33ME€)

Pecuarios 103 80% (83ME€)

agroseguro
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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Principales siniestros 2025

1er trimestre 2025: siniestralidad contenida

. Heladas en el interior y litoral mediterraneo, de intensidad variable, afectando
principalmente a citricos (naranja, mandarina y limon) y a determinadas hortalizas
(patata, alcachofa y lechuga).

. Fuertes rachas de viento e intensas precipitaciones que afectaron a los mismos
cultivos y ambitos citados anteriormente, y al cultivo de frutos rojos en Huelva.

. Dafos por fauna en cereales de invierno en las principales zonas cerealistas.

agroseguro
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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Principales siniestros 2025

Primavera y verano: el ano de los pedriscos

» 973.440 hectareas siniestradas por
fendmenos tormentosos.

* 410 millones de euros en
indemnizaciones estimadas.

« Cifras que marcan maximos historicos.

agroseguro

Datos a 31 de agosto de 2025



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Se superara

Superficie siniestrada por pedrisco ol millén de

hectareas
1.200.000 siniestradas por
vesscssssese torronentas
1.000.000 973.000 has coccec®t (+45%, 2023)
siniestradas
- 800.000 por tormentas
8 Junio,
o enero-agosto
w 600.000 e
13} histérico:
T 437.000
= 400.000 hectareas
200.000
0
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51 53
(Semana)
—_—2020 2021 2022 =——2023 —2024 ===2(025

Ano 2024 - El afio de la DANA agroseguro

2025 - El ano del pedrisco

Datos a 31 de agosto de 2025




1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Principales siniestros 2025

Julio y Agosto: incendios forestales

. Dos fuertes oleadas: julio (Lleida) y agosto
(numerosas zonas de Espana)

. Casi 20.000 hectareas siniestradas +
granjas (aviar y porcino) afectadas.

. 4M€ estimacion de indemnizaciones.

. Gran impacto mediatico. Oportunidad para
recordar el valor y calidad de servicio del
seguro agrario.

agroseguro
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1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estrategia y principales proyectos 2025

@ Aumentar la implantacion del seguro agrario manteniendo el equilibrio técnico y la
satisfaccion de los asegurados:
@ Individualizacion de coberturas
@ Adecuacion de los rendimientos
@ Acortamiento de las series histéricas

agroseguro



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estrategia y principales proyectos 2025

@ Asegurar la excelencia en los procesos y en la calidad de la contratacion.
@ Certificacion de comunicaciones
© % SITRAN
4 Nuevo motor de calculo de subvenciones

agroseguro



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estrategia y principales proyectos 2025

@ Asegurar la excelencia en los procesos y en la calidad de la contratacion.
p

@ Certificacion de comunicaciones 23 Proyecto Agroinbox
@ % SITRAN (I Subvencién Aragén
4 Nuevo motor de calculo de subvenciones A28 Subvencion Alava

agroseguro



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estrategia y principales proyectos 2025

Modernizar la gestion de tarifas y incorporar innovacion a la definicion del pricing.

Seguir garantizando la calidad de las tasaciones. @ Ll LT E L R L P2 S

Fomentar la innovacion y acelerar la transformacion digital.
Migracion a la nube y modernizacion de aplicaciones

agroseguro



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

Estrategia y principales proyectos 2025

< Evolucionar la cultura corporativa.
< Proyecto de actualizacién y modernizacion espacios

% Nueva ldentidad corporativa y plan de comunicacion externa diverso. agroseguro
@ LinkedIn, Google my business, medios de comunicacion...



1 Situacion del seguro agrario en Espaia

O 00000

Estrategia y principales proyectos 2025

Aumentar la implantacion del seguro agrario manteniendo el equilibrio técnico y la
satisfaccion de los asegurados:

@ Individualizacion de coberturas

©  Adecuacion de los rendimientos

@ Acortamiento de las series historicas

Asegurar la excelencia en los procesos y en la calidad de la contratacion.

@ Certificacion de comunicaciones 123 Proyecto Agroinbox
@< SITRAN (I Subvencion Aragén

«3 Nuevo motor de calculo de subvenciones (X% Subvencion Alava
Modernizar la gestion de tarifas y incorporar innovacién a la definicion del pricing
Seguir garantizando la calidad de las tasaciones. @ FLEE IR el T (e CIy [P T o] 1
Fomentar la innovacion y acelerar la transformacion digital.
Migracion a la nube y modernizacion de aplicaciones

Evolucionar la cultura corporativa.
¢ Proyecto de actualizacién y modernizaciéon espacios

Nueva Identidad corporativa y plan de comunicacion externa diverso. agroseguro
@ LinkedIn, Google my business, medios de comunicacion...




2 ‘ Novedades de las lineas de seguro @
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2 ‘ Novedades de las lineas de seguro:

a.
b.
C.
d.

Herbaceos extensivos
Frutos secos

Uva de vino

Olivar
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2 ‘ Novedades de las lineas de seguro: @

a. HERBACEOS EXTENSIVOS

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

CONTRATACION PLAN 2024 .
Superficie asegurada

Superficie Produccion Capital Recibo de

(XLT:::;?: asegurada asegurada asegurado prima Impla&t)a R C?;i?;fﬁode ,:'iw Girasal y
(miles de ha) (toneladas) (millones de €) (millones de €) 78% t‘;" cartamo
8%
Castillay Leodn 1.993 8.356.689 1.809 99 80%

Aragon 720 3.628.141 773 25 7% L .

eguminosas
Castilla-La Mancha 900  2.564.824 535 30 54% ) 6% é
Cataluna 291 1.785.583 422 19 78% 4

Cereales de
Andalucia 438 1.451.997 411 22 47% N primavera
4%
Navarra 173 1.007.198 222 8 85% \ .
4 olzay
Extremadura 152 763.286 213 4 55% Car;e/lina {ZL
% A4
Resto de CC.AA. 213 898.025 225 9 57% N — Aoz 4
Total plan 2024 4.880 20.455.744 4.610 217 70% o
» El modulo 2 supone el 66% de la superficie asegurada y el 85% del recibo de prima.
» Los médulos 1y 2 de secano representan el 81% del recibo de prima.
agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

SINIESTRALIDAD PLAN 2024

» 1 millon de ha siniestradas*

LE e
T N g
'5% }ﬁ.-gaﬁj_rf%iﬁf U,r’ . » 120 M€ de indemnizacion*
L5 R T ey
i o L{{‘i JTME - I—> 100 M€ ya abonados
Sl 24 ME ¢
P J
! .*';{ M‘h'm\‘“. j‘ _} *Datos provisionales
. _,r’ (\ d il Incendio
i et M"L_.-...-"'"""" t <\_E ..l? a3 _— 0
. i Hﬂf , 3%
4 g 23 M€ - T Dafios
r ; N 7 excepcionales
A A 5%
wf o y ﬁ_jr f{ y
e — I"-\ o
M ok R
— 6 Me 1" Resto Pedrlusco
o e, Adversidades 84%
E — o Climaticas
| s ; 8%,
s
; agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

MODIFICACIONES PLAN 2025

> Revision de la base de datos de coeficientes de rendimientos

BD 2025
Un unico CR para todos los Hasta cuatro CR, uno para
cultivos calculado con los cada grupo de cultivos,
datos de los cereales de calculados independientemente
invierno
* Cereales de invierno —» 0,7<CR<1.,6
07<CR<16 * Girasol y cartamo

- Colzay camelina ——> 05<CR<2,0 agroseguro

* Leguminosas



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

MODIFICACIONES PLAN 2025
> Revision de la base de datos de coeficientes de rendimientos

- Serie empleada: Ultimos diez planes (2014 a 2023).

Plan 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
. 4 L 4 L g L g ® " g @ L g L g . 4 L g L g L g ®
Cosecha 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
BD 2025

+ Se consideran individualizables los asegurados con contratacién en al menos 3 anos para cada grupo de cultivos.

ASEGURADOS INDIVIDUALIZABLES
Cereal Invierno |, 04.752

Girasol y cartamo [ 21.397
Leguminosas [ 20.694
agroseguro

Colzay camelina [l 5.211



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

MODIFICACIONES PLAN 2025

» Revisidn de la base de datos de niveles de riesgo

BD 2025
Calculo en funcién de los kg perdidos. v" Calculo en funcion del ratio I/VP.
Un unico NR para todos los cultivos. v Hasta cuatro NR, uno para cada grupo de
cultivos.
Un NR para cada garantizado.
Garantizado 50%: del 1 al 14 v El mismo NR para todos los garantizados

Garantizado del 60%: del 3 al 15

Garantizado del 70%: del 4 al 16 — Serenumeran los NR del 1 al 19.

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

MODIFICACIONES PLAN 2025

» Revisidn de la base de datos: Resultados contratacion moédulos 1y 2 Plan 2024

Cereal de invierno Girasol y cartamo
/ BD 2021 BD 2025 \ / BD 2021 BD 2025 \
CR 1,177 = 1,18 +1% CR 1,28 =» 1,08 -15%
Tasa Tasa
Pura  53% #® 54% +1% Pura  51% = 52% +1%
CCS CCS
- J - /
Leguminosas
BD 2021 BD 2025 / BD 2021 BD 2025 \
CR 1,24 1,41 +13% CR 1,16 = 1,13 -2%
Tasa Tasa
Pura 5 7% 56% -2% Pura 6,7% = 7,1% +7%
CCS \CCS /

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos
MODIFICACIONES PLAN 2025

» Modificaciones del seguro complementario

o Se permite dar de alta parcelas de cultivos con diferentes finales de suscripcion con posterioridad a la
suscripcion de la pdliza .

o Las parcelas incluidas tendran como fecha de entrada en vigor la de la modificacién, en lugar de la de la de
contratacion de la poéliza del complementario.

» Diferenciacion de parcelas en ecolégico

o Se introduce un factor diferenciador en todas las parcelas aseguradas en funcién de si el sistema de
produccion es ecoldgico o convencional.

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

PRINCIPALES CONCLUSIONES MODIFICACIONES PLAN 2025

» Se revisa la base de datos de después de 4 anos, quitando e incorporando 4 cosechas a la
serie empleada (se renueva el 40% de la informacion).

» La diferenciacion por grupos de cultivos es un avance en la individualizacion de medidas y
supone una gran mejora en la asignacion de los rendimientos y niveles de riesgo, contribuyendo
de manera importante en el equilibrio técnico del seguro.

> La unica comparacion posible con el CR anterior es en los cereales de invierno. Los CR
del resto de grupos de cultivos no son comparables con el anterior porque éste se calculaba con
la informacién de los cereales de invierno.

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

PRINCIPALES CONCLUSIONES MODIFICACIONES PLAN 2025

» La nueva metodologia de calculo de los niveles de riesgo, en base al ratio individual de I/VP,
permite valorar de manera mas precisa el riesgo de cada asegurado, tal y como se hace en
otros seguros (almendro, olivar, etc.).

» Los cambios en la asignacion de los niveles de riesgo (I/VP, un unico NR para todos los
garantizados, diferenciacion por grupos de cultivos) y la nueva formulacién de las tasas hacen
gue no sea posible comparar el NR de 2025 con el de la BD anterior.

» La comparacion debe llevarse a cabo en la tasa contratada, dividiendo el recibo de prima
entre el capital asegurado.

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Herbaceos extensivos

BONIFICACION POR CONTRATACION TEMPRANA

agroseguro

~ Cereal de invierno, leguminosas y oleaginosas (girasol, cartamo y lino
semilla)

Andalucia y Canarias: hasta el 31 de octubre

Resto del ambito: hasta el 15 de noviembre

~ Resto de oleaginosas (colza y camelina)

Todo el ambito: hasta el 30 de septiembre

agroseguro




2 ‘ Novedades de las lineas de seguro:

b. FRUTOS SECOS

agroseguro



2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

) Implantacién nacional
FRUTOS SECOS - CONTRATACION PLAN 2024

* En superficie 17%
» En produccion 35%

Capital
asegurado
(M€)

Superficie  Produccion

Recibo prima

o DAl:
N° Pélizas (M€)

(ha) (MKg)

CASTILLA-LA MANCHA 2414 61.931 78 161 6,6
ARAGON 631 19.750 50 77 22
EXTREMADURA 303 12.708 21 77 1,3
ANDALUCIA 834 25178 22 43 1,5
CATALUNA 490 7.404 17 26 1,5 =
MURCIA 497 15.686 11 22 0,9 Q
C.VALENCIANA 553 11.007 12 22 1,5
RESTO 248 3.187 5 9 0,3
TOTAL 5.970 156.851 215 438 16

Implantacion
en superficie

agroseguro




2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

CONTRATACION POR MODULO PLAN 2024

< Superficie Capital asegurado
MODULO o 5 e
1 12.023 8% 21 5%
2 63890 41% 207 47%
P 80.939 52% 210 48%

156.851 100%

Moédulo mayoritario:
Médulo2y P
(= 47% y 48% capital asegurado)

SUPERFICIE POR CULTIVO PLAN 2024

Algarrobo

Pistacho
2%

15%

&’ Nogal

2%
m Avellano
0,4%
Pacago Almendro

El almendro
supone el 83% de
la superficie
asegurada de
frutos secos.

agroseguro
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2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

PREVISION DE INDEMNIZACION COSECHA 2025

% Indemnizacion por riesgo CCAA ouindemnizacién
Castilla-La Mancha 45%
Aragon 25%
) Murcia 13%
Riesgos Helada C. Valenciana 7%

excepcionales
12%

7% Andalucia 4%
Resto 8%

Resto adv.
Climaticas
7%

Resto
3%

Indemnizacion = 7,7 M€

Pedrisco
71%

agroseguro




2 . b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

MODIFICACIONES PLAN 2025: ALMENDRO

Rendimientos:

= Se actualiza el procedimiento de calculo del rendimiento individualizado, siendo los principales cambios:

v Serie empleada: Seis ultimos planes (2018 a 2023).
v Se incluye la variedad en el identificador de la parcela.
v Se sustituye la media aritmética por media olimpica.

Incremento medio de los rendimientos
individualizados de un 16%

= Se actualizan al alza de los rendimientos zonales.

56 comarcas en secano y 77 en regadio
incrementan sus rendimientos zonales

agroseguro




2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

MODIFICACIONES PLAN 2025: ALMENDRO

Nivel de riesgo y garantizados:

= Se actualiza el procedimiento de calculo del nivel de riesgo y garantizado, siendo los principales cambios:

v' Serie empleada: informacion de los planes 2016 a 2023.

v' El coeficiente de tasa individualizado (nivel de riesgo) para cada asegurado con su informacion histérica, se limitara a
un movimiento maximo de 5 estratos el coeficiente establecido para el plan 2025 respecto al establecido en el plan
2023: objetivo evitar cambios bruscos.

v/ Como en el plan 2023, para los asegurados no individualizables a efectos del nivel de riesgo, se establece un
coeficiente de tasa para aquellos con rendimiento individualizado en sus parcelas superior al que les corresponderia si
sus parcelas tuvieran rendimiento zonal. Para el plan 2025, se limita este coeficiente de tasa a aquellos asegurados que
cumplan una de las siguientes condiciones:

o Al menos 2 afos de contratacién para el riesgo de resto de adversidades climéticas en la serie de estudio y
tengan un ratio acumulado I/PPccs < 60%.

o 1 afo de contratacion para el riesgo de resto de adversidades climéticas en la serie de estudio y su ratio
I/PPCCS = 0%.

agroseguro



2 . b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

MODIFICACIONES PLAN 2025: PISTACHO

Revision del riesqo de pedrisco

En 6 comarcas con elevada siniestralidad reiterada se incrementa la tasa de pedrisco.

Inclusidén de la cobertura de calidad para el pedrisco

Para los pedriscos ocurridos con posterioridad al 15 de junio se consideraran como dafos en calidad los
siguientes porcentajes aplicables en funcién del dafio en cantidad:

Daiio en cantidad (*) | Daifio en calidad
<20% 0% Incremento medio de las
>20% y <60% 5% indemnizaciones de un 11%.
>60% 10%

Incremento de precio

Actualizacion de precios al alza, tanto del ecolégico como del tradicional.

Incremento medio agroseguro
nacional de un 4%




2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

MODIFICACIONES PLAN 2025: NOGAL

Final de garantias elegible por parcela

» Final de garantias con fecha 30 de septiembre:

30 v' Mismas condiciones de cobertura y tarifas que el actual 15 de noviembre.

= Final de garantias con fecha 15 de noviembre:

v Ajuste de tarifas para el riesgo de dafios excepcionales:

o  Parala comarca de Badajoz se establece una prima minima del 0,5%.

15

o Resto del ambito se estable un incremento del 15% de la tarifa actual.

v' Limite maximo de dafios por parcela del 50% de la produccion real esperada de la parcela para
los siniestros de riesgo de dafos excepcionales con fecha de ocurrencia a partir del 1 de octubre.

agroseguro



2 o b Novedades de las lineas de seguro: Frutos secos

MODIFICACIONES PLAN 2025: TODOS LOS CULTIVOS

Fecha de plantacion

A nivel de contratacion, en cada parcela, para los tipos de capital de 000 produccién/plantacién y 001 plantones, se
debe incluir obligatoriamente la fecha de plantacion, en lugar de la edad de la plantacién, que ya no se debe indicar.

Dicha fecha de plantacion se especificara en el campo previsto para la fecha de trasplante o siembra.

agroseguro



2 ‘ Novedades de las lineas de seguro: @

c. UVA DE VINO

agroseguro



2 .C Novedades de las lineas de seguro: Uva de vino

----- 48%

UContratacion plan 2024

Castilla-La Mancha AT 1:700.930 0% % ” aSSuepgeur:IaC(liea
Castillay Leon 37.209 243.930 162 16 48% 72%
95% La Rioja 29.638 197.693 144 12 64% 66%
Capltal } St 37.071 294.906 106 6 68% 83%
asegurado Extrernadura 34.884 261.837 70 2 49% 67%
Valencia 25.510 179.911 56 7 50% 55%
Pais Vasco 10.072 63.817 48 4 70% 74%
Aragén 15.889 99.379 41 3 46% 74%
) Navarra 9.352 66.952 36 3 56% 61%
Resto CC.AA. 16.351 100.765 28% 36%

_-__---agmeg....,



2 .C Novedades de las lineas de seguro: Uva de vino

Millones de € Evolucion de la contratacidon nacional Miles de ha
1.350 450
1.200 400
1.050 350
900 300
750 250
600 200
450 150
300 100

150 50
- B NN EE NN

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

m— SUp. M6d. 1 s Sup. Mod. 2w Sup. Mod. 2A Sup. Mod. 2B Sup. Mod. 3w Sup. MOd. P == \/PA
1 641 3.564 1 0,05 70% de'.rec"m
2A 60.306 459.080 153 11 de prima
2B 35.683 280.800 101 7
E 226.574  1.819.166 703 64 |

agroseguro

P 81.059 647.514 209 9




2 .C Novedades de las lineas de seguro: Uva de vino

Siniestralidad campana 2025

137.428 ha siniestradas
70 M € de indemnizacion

Resto
Adversidades
Climaticas 5%

Pedrisco
86%

Resto 0,10%

Daros
excepcionales
7%

Helada
2%

3ME
16 M€
9 M€ "

. AME

JMe 28ME  (5ME

ayivacyurJd ’r



2 .C Novedades de las lineas de seguro: Uva de vino

UModificaciones plan 2025

» Mejoras en la tabla de bonificaciones y recargo

== |imitar la medida a asegurados con 1 afo de siniestro

== Disminuir la velocidad de entrada a las medidas con recargo y aumentar la velocidad de
salida de estas:

- Modificacion del estrato en el cual se mantiene la medida.

Disminucion de 5 puntos en porcentajes de recargo en las medidas origen con
recargo = 20% y con un ratio comprendido entre 90% y 135%

agroseguro
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2 ‘ Novedades de las lineas de seguro:

d. OLIVAR

agroseguro




2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - CONTRATACION PLAN 2024

Comunidad
Auténoma

Andalucia

Extremadura

Castilla-La
Mancha

Valencia
Catalunya

Resto CCAA

Total Linea

NO
Decl.

4.388

1.872

1.618

755

516

701

9.850

Superficie Produccién (t.) Capital Recibo de

(Has.) "’ asegurado (M€)  Prima (€)
129.887 570.521 306 14.052.286

31.220 196.100 121 2.062.212

33.983 132.682 74 2.080.836

4.522 15.027 8 259.001

9.331 27.320 16 746.965

11.402 63.661 36 1.638.859

Q

220.345 1.005.311 561 20.840.159 v 7 g 7

agroseguro




2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - CONTRATACION POR MODULO PLAN 2024

Maédulo N° Decl. Superficie (Has.) Produccion (t.) Capital asegurado (M€) Recibo de Prima (€)
Médulo PO 1.270 24.845 118.778 83 1.784.714
Médulo PP 7.242 135.026 665.233 364 6.592.637
Médulo 1A 174 10.505 44.699 23 2.101.002
Médulo 2A 1.053 47.583 170.222 88 10.313.622
Compl. 111 2.386 6.379 3 48.186
Total Linea 9.850 220.345 1.005.311 561 20.840.159
Dif 2022 vs 2024 13% 8% 9% 32% 42%
agroseguro




2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - MODIFICACIONES PLAN 2025

v Base de Datos:

* Prorroga de la Base de Datos de rendimientos, coberturas y niveles de riesgo.
* Incorporacion de 800 asegurados con contratacion en modulos 1y 2 en el Plan 2023.

v" Revision de tarifas:

* Revision de la tarifa de adversidades climaticas de plantones en zonas no tradicionales de cultivo.

v Revision de precios de aseguramiento:

* Incremento del precio de aseguramiento de variedades de aceituna de mesa (tipo manzanilla).

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - MODIFICACIONES PLAN 2025

v Revision plazos Altas en la Base de Datos:

Agricultores que no estan o
no tienen rendimiento para
alguno de los tipos
de explotacion, en la base de
datos de productores de
olivar de ENESA.

TIPO DE REVISION

Formalizacion de la
poliza con un rendimiento de
100 kg/ha por parcela.

SOLICITUD DE
LA REVISION

CUANDO SE PUEDE
SOLICITAR LA
REVISION

Agricultores con
rendimiento asignado no ajustado a su
realidad productiva o con incorporacion

de parcelas nuevas.

* Formalizacion de la poliza.
« Solicitud en la sede electronica
del MAPA.

Entre 01/09/2025 y 30/09/2025

Agricultores que traspasan el
100% de las parcelas a un nuevo
productor al que también le supone el
100% de su explotacion.

Solicitud en la sede electronica
del MAPA.

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - MODIFICACIONES PLAN 2025

e a§|g.nac|on i Revision de rendimientos Cambios del titular del 100%
rendimientos

VISITA CAMPO Fecha limite 21/11/2025 Fecha limite 31/10/2025 -

RESOLUCION ENESA Fecha limite 20/12/2025 Fecha limite 20/11/2025 Fecha limite 20/10/2025

Conocida la resolucion,
Agroseguro informa al
asegurado mediante SMS de los
kilos asignados, para que
contacte con su mediador de
sequro y realice la poliza.

Conocida la resolucién, Agroseguro informa al
asegurado mediante SMS del importe regularizado y kilos
asignados.

COMUNICACION DE
LA RESOLUCION

agroseguro



2 .d Novedades de las lineas de seguro: Olivar

OLIVAR - MODIFICACIONES PLAN 2025

Nueva asignacion de Revisién de rendimientos Cambios del titular
rendimientos del 100%

Dispone de 7 dias naturales desde la comunicacion de la
resolucion para:

MODIFICACIONES A . Cambiar el médulo (entre 1A, 2A y PO) )
LA RESOLUCION . Cambiar garantizado
. Cambiar rendimiento (entre maximo y minimo)
. Solicitar anulacion pdliza

’ Transcurridos 7 dias desde la comunicacion de la regularizacién
COMUNICACION DEFINITIVA de la pdliza, Agroseguro comunicara por SMS la emision del -
recibo.

Dispone de 20 dias naturales desde la comunicacion de la

SOLICITUD ANULACION - .. . . -
resolucion a través: anulacionesagricola@agroseguro.es

agroseguro
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a. SIGPAG

Ana Garcia Garcés
Jefa seccién de gestion de polizas

agroseguro
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El SIGPAC es la herramienta usada para identificar

El Sistema de Informacion geograficamente las parcelas declaradas por
Geogréfica de Parce|as Agricolas agricultores. Es comparable a un NIF o a una
(SIGPAC) matricula.
\
! - ~ |
Identificacion SIGPAC de las parcelas S

Provincia Término Agregado Zona Poligono Parcela Recinto | Cultivo Variedad de cultivo Edad

ENE NI ER SR SR EERIED
<

Excepciones:

\ Identificacion en Agroseguro de las parcelas

L303: OP y cooperativas
L308: Tomate en Canarias
L305: Platano (Modulo P)

Es la base para identificar el bien asegurado, es esencial. agroseguro
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<m¢> 3 .d Mejoras en la gestion de la contratacion: SIGPAC Seguimiento y préximas acciones

OBJETIVO: Tener todas las parcelas aseguradas identificadas correctamente.

« Controlar los recintos 0 con la excepcion de X
. . Nuevas acciones para 2026
las lineas que se determine que debe ser 0. -

ActualizaCién del Se rechazara la poliza
Toda la contratacion que se emita debe

Plan de aCCién: ‘ Nueva accion: junio 2025 tener el SIGPAC correcto.

Fecha implementacién: marzo.

Implementacion por linea

o
. Acciones implementadas ‘

Excepciones:

* Avisar, en el momento de la contratacion, de las parcelas erréneas Herbaceos y Uva de vino
que el afo anterior se detectaron en la tasacion y/o corrigieron las 2027

entidades y comunicar el SIGPAC correcto.
Implementacion .

» Penalizar en la tasacion, las parcelas erroneas que no se corrijan
en la contratacion.

Marzo 2024 Marzo 2025

agroseguro
| Las nuevas acciones estan condicionadas a la consolidacién de las acciones en curso
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Resultados
Plan 2024:
Lineas Pdlizas Plan Pdlizas con % SIGPAG Parcelas Plan  Parcelas con % SIGPAG Parcelas | % corregidas Vs.
2024 SIGPAG erroneo [‘erroneo Vs. Plan 2024 SIGPAG erroneo Nerroneo \V/sEPlans Ty ¢=t:-{{. IR [c] .Y R-T{{ T I=1)
312 - Uva de vino 22.702 3.095 13,63% 422.923 12.148 2,87% 4.217 34,71%
309 - Herbaceos 69.146 3.472 5,02% 2.226.636 11.027 0,50% 6.703 60,79%
300 - Frutales 8.689 807 9,29% 117.287 2.607 2,22% 477 18,30%
301 - Citricos 15.351 767 5,00% 168.859 1.871 1,11% 1.249 66,76%
310 - Frutos Secos 3.758 269 7,16% 44.826 1.578 3,52% 580 36,76%
315 - Forrajeros 2.240 197 8,79% 47.770 1.421 2,97% 43 3,03%
314 - Olivar 4.246 328 7,72% 55.325 1.300 2,35% 753 57,92%
306 - Hortalizas bajo cubierta 3.632 156 4,30% 21.613 408 1,89% 226 55,39%
328 - Freson y otros frutos rojos 1.097 81 7,38% 20.892 336 1,61% 271 80,65%
313 - Uva de vino Canarias 573 64 11,17% 7.556 165 2,18% 89 53,94%
307 - Hortalizas otofio-invierno 2.032 63 3,10% 12.431 117 0,94% 37 31,62%
330 - Ajo 941 19 2,02% 4.277 61 1,43% 27 44,26%
305 - Platano 3.267 28 0,86% 15.798 40 0,25% 36 90,00%
329 - Nispero y otros frutales 1.074 16 1,49% 5.675 26 0,46% 13 50,00%
Total 138.748 9.362 6,75% 3.171.868 33.105 1,04% 14.721 44,47%
agroseguro
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Se ha implementado un nuevo aviso informativo en el proceso de contratacién. Si el
asegurado vuelve a contratar una parcela con un SIGPAC ya corregido, se le informara del

error y se le proporcionara el SIGPAC con el que se corrigié en el plan anterior.

1 |
Marzo 2025
Vuelve a contratar % Vuelven a Vuelve a % Vuelven a
corregido contratar correcto contratar erréneo contratar mal
Pdlizas 9.340 236 89 % 30 11%
Parcelas 11.867 462 90 % 49 10%
agroseguro



Nuevo control recinto cero

<§%> 3 .d Mejoras en la gestion de la contratacion: SIGPAC

Junio 2025
- Lineas

Nueva accion

309- Herbaceos 224 45
312- Uva de vino 157 38
Siguiendo el plan de accion para B — - - Quedan excluidas de este control las
. ta identificacis lineas de seguro
conseguir una correcta identificacion 315- Forrajeros 46 9
del bien asegurado, se va a 301- Citricos 53 9
implementar un nuevo control para no 330- Ajos 8 7 Lineas Parcelas Pélizas
iti icid ASli 306- Hort. Bajo cubierta 9 7
permitir la emision de pdlizas con J 319- Forestales 7396 1.285
318- Hort. Aire libre prim/ ver 33 6
parcelas con SIGPAC que tengan el 317- Cereza (Céceres) 205 s
int 307- Hort. Aire libre ot/inv 15 4
recinto a cero. 311- Caqui 20 4 303- Op y cooperativas 10 10
Analizada la contratacion del udltimo 320- Planta viva Pen./baleares 17 4 305 Plitano (mod. P) 6 6
ejercicio, con este nuevo control, no se 327- Hort. Ciclos sucesivos 2 2 e — 0 q
podran emitir las siguientes polizas: 329- Nispero y otros frutales 1 1 —_— e LT
321- Uva de mesa 2 1
310- Frutos secos 4 1
328- Freson y frutos rojos 2 1 agroseguro

Total 715 171
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b. Modificaciones

Valle Cervantes Chacén
Jefa departamento de Produccion

agroseguro
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Nuestro objetivo: Recibir la contratacion correcta en el momento de la emisién de
la pdliza ajustandola en los posible a la realidad de la explotacién y evitar modificar
la pdliza con posterioridad para ajustarla a la realidad de la explotacion.

o .0

&
Informamos de si es una asegurado que Informamos si hay una diferencia sustancial entre
realiza modificaciones de forma habitual la superficie/valor de produccién asegurada el
en su contratacion (dos ultimos planes). plan anterior y la podliza que estan emitiendo.

agroseguro




&>
ﬂ 3 . b Mejoras en la gestion de la contratacién: Modificaciones

AGRICOLA
Datos a 27/08/2025

Ejercicio 2025

Ejercicio 2024

Pdlizas Modif. % resolucion
recibidas Recibidas | vs recibidas
Aceptadas 44.036 96,13%
Rechazadas 158.780 1.752
Pendientes 19 0,04%
Total 45.807
Aceptadas 54.398 95,86%
Rechazadas 224.682 2.345 4,13%
Pendientes 0 0,00%
Total 56.743

31.189

39.611

39.611

% Manuales
vs recibidas

Modif.

Causa del Rechazo
Manuales

Fuera de plazo

68,08% 12.847 28,04%
Siniestro cercano en la zona
0,00% @ 3,82% (1)
Siniestro previo declarado
0,00% 19 0,04%
68,08% 14.618 31,01% Cambio no permitido
69,80% 14.787 26,05% Cambio significativo
0,00% 5345 4,13% Enviada por error
0,00% 0 0,00% Otras Causas
69,80% 17.132 30,19%

Principales Causas por las que se quedan en revision:

» Siniestro previo (en parcela o entorno)
» Cambio significativo
* Fuera de plazo

Modificacién de datos no permitidos
(coberturas y o parcelas)
Controles de calidad en la contratacion

Punto de situaciéon

N2 Modificaciones

966

199

181

170

113

38

85

agroseguro
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HERBACEOS

Datos a 27/08/2025

Pélizas

Modif. % Modif. vs
recibidas EEIES recibidas

Aceptadas 33.098

Rechazadas 83.925 965
Ejercicio 2025

Pendientes 1

Total 34.064

Aceptadas 41.970

Rechazadas 116.854 1.167
Ejercicio 2024

Pendientes 0

Total 43.137

97,16%

2,83%

0,01%

97,30%
2,70%

0,00%

26.158

26.158

34.111

34.111

Modif. % Manuales
Manuales | vs recibidas

6.940

1

76,79%

0,00%

0,00%

76,79%

79,08%

0,00%

0,00%

79,08%

7.906

7.859

1.167

9.026

20,37%
2,83% }
0,01%

23,21%

18,22%
2,70%
0,00%

20,92%

Punto de situaciéon

Causa del Rechazo

Fuera de plazo

Siniestro previo declarado

Siniestro cercano en la zona
(GIS)

Cambio significativo

Cambio no permitido

Enviada por error

Otras Causas

Siniestro previo (en parcela o entorno)

Cambio significativo
Fuera de plazo

Principales Causas por las que se quedan en revision:

Modificacion datos no permitidos (coberturas

y 0 parcelas)

Controles de calidad en la contratacion

N2 Modificaciones

479

135

133

83

69

11

55

agroseguro
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c. Subvenciones

Juan José Martinez Sanchez
Técnico de subvenciones y emision de recibos

agroseguro
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Estructura del calculo de las subvenciones

Importe de subvencion FeEETERE

aplicar
Seguros agricolas y pecuario de danos Hasta 5.000 10

Superior a 5.000 y hasta 10.000 25 Limites autonémicos
Prima comercial base Superior a 10.000 y hasta 20.000 35
neta sin tener en Superior a 20.000 y hasta 30.000 45 S- ENESA + S. CCAA <= 75% base de célculo ENESA
P Oy : S. ENESA + S. CCAA <= 70% recibo de prima
cuenta los recargos Superior a 30.000 50 I
Aplicacion % Reduccion i
Base de P de 60€ por Modulacion® Limite de
aplicacion ., or tramos subvencion
P subvencion NIF/Plan P
N° animales b € animal ol ., ‘
h  omelad Importante declarar subvencion Limites autonémicos
i onelada i
Toneladas (Acuicultura) por agricultor/ganadero S. ENESA + S. CCAA <= 90% recibo de prima

profesional, joven
} } agricultor/ganadero y explotacion
Seguro pecuario de retirada y ioritari dule |
destruccion prioritaria, para que no module la
p0|lza P | agroseguro

*La modulacién no se aplica a explotaciones en Canarias, jévenes agricultores/ganaderos, agricultores/ganaderos profesionales, explotaciones prioritarias y entidades asociativas.
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I Importante a tener en cuenta I
Seguros renovables:
Subvencién unica. N\ Aviso de cobro (12 comunicacion): 62 dias antes a fecha de
; entrada en vigor.
Modulo 1 Importante  declarar subvenciéon por ' _ '
y linea de . . . i Se tienen que declarar todas las subvenciones a las que tiene
agricultor/ganadero  profesional, joven )
RyD . L. derecho el asegurado, para que figure el coste correcto.
agricultor/ganadero y explotacién
prioritaria, para que no module la poliza. Paso a Banco (comunicacion definitiva): 4 dias antes de fecha

de entrada en vigor.

Declaracion de
subvencion
adicional

Recibo de prima Subvencion de ENESA S G Coste asegurado

Organismo autonémico

56.560,28 €

32.459,03 € 6.835,23 €

No declaracion
de subvencién
adicional

Subvencién del
Organismo autonémico

2.591,76 €

Recibo de prima

Subvencion de ENESA

Coste asegurado

56.560,28 € 12.958,79 €

41.009,73 € [e9v°
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Y 3 .C Mejoras en la gestién de la contratacion: Subvenciones ENESA plan 2025

MINISTERIO
.. DE AGRICULTURA, PESCA . .
La subvencion de ¥ ALIMENTACION se gestiona a través de:

ENESA

8 ntaial de Segarss Agrasion

o Base de datos CIAS e Base de datos CIAS-CSA e Base de datos TCA

* Base de datos de asegurados a los que se + Base de datos de asegurados de Control de * Base de datos de asegurados
permite aplicar subvencion Subvenciones Adicionales “Explotaciones de Titularidad Compartida”
*  Cuatrimestral *  Anual *  Mensual
» Aplicacion de las subvenciones con posibilidad * El interesado debera estar incluido en la base de
de caracter retroactivo datos como subvencionable, para la adicional que
la FEV de la pdliza.
*  Tiempo de resolucién: 5 dias. declara, en la de la poliza

» Las subvenciones no se aplican con caracter
retroactivo.

+ Tiempo de resolucion: 20 dias.

RECOMENDACION: Comprobar que el NIF del asegurado esta incluido en las bases de datos y, en caso de ausencia, agroseguro

solicitar el alta a ENESA a través de Sede Electrénica del MAPA, antes de la contratacion.
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d. Controles de calidad

Valle Cervantes Chacén
Jefa departamento de Produccion

agroseguro
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I Infraseguro | Control de parcelas con rendimiento inferior a las esperanzas reales, en el momento de recibir la podliza.
@ Lineas de seguro que entran en el control
Gestion que se realiza y parametros a tener en cuenta:

/® FRUTALES

1. Aviso en el momento de contratacion:

Se informa que la pdliza queda retenida en control de * Ratio: Rdto. asegurado/Rdto. Asignado
calidad debido a un posible infraseguro. + Superficie total de la pdliza
L., L. * % Superficie de las parcelas que cumplan con
2. Revision diaria: los ratios respecto a la superficie total de la pdliza
Las pdlizas en esta situacion se revisan . Medidas Preventivas

diariamente para verificar si existe algun error.

3. Comunicacion a la entidad: CITRICOS @ UVA DE MESA

En caso de detectar un error, se comunica a la + Edad de las parcelas + Edad de las parcelas
entidad correspondiente. + Rendimiento (kg/ha) + Rendimiento (kg/ha)
. e s * Superficie total de la pdliza +  Superficie total de la pdliza
4. Solicitud de modificacion: L , .
. . , . ., B * Ambito « Sistema de conduccién
Si procede, la entidad envia la modificacién a través ] o
del SWEB de modificaciones. * Entidad asociativa

agrosegu
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Modificacion en zonas con siniestros cercanos- GIS I Control de modificaciones con siniestros en el entorno

@ | Gestion que se realiza Lineas de seguro que entran en el control:
1

Aviso en la recepcion de la modificacion:
Se informa a la entidad que la modificacion afecta a parcelas préoximas a un
siniestro. @ Frutales

@) Cereza

2. Aviso automatico a Direccién Territorial (D.T.): ‘ Citricos ﬁ Hortalizas aire libre
La D.T. recibe una comunicacién automatica sobre la modificacion.

3. Revision de la modificacion y encargo al perito: A Herbaceos % Uva de mesa
Se revisa el expediente y, en caso de que proceda, se realiza el encargo al i
perito para que acuda al campo y verifique la explotacion. ‘ Frutos secos Nispero y otros frutales

4. Resolucién de la modificacion: Caqui

La D.T. resuelve la modificacion en base a la inspeccion del perito.

rd
5. Actuacion del departamento de produccién: CRITERIO PARA EL CONTROL:
El departamento de produccién ejecuta la aceptacién o el rechazo de la

e, . Siniestro cercano: Distancia, fecha de ocurrencia y tipo de siniestro
modificacion segun lo resuelto por la D.T. \,

agroseguro

6. Comunicacion de la resolucion:
Se informa de la decisién al asegurado, entidad y tomador.
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I Datos discordantes de Citricos y Caqui (Sobreproduccién) I Posible err(.)’r =
contratacion

Parcelas de citricos y caqui aseguradas con producciones exageradas

Comprobacion
p%?gggls Envio a las Modificacion ﬁe la
Procedimiento datos Entidades de la poliza modificacién por Aceptacion

. i el Dpto.
discordantes o7 St Ee Produrc):cic')n

*  Kg/arbol > 150 kg * Kg/arbol > 400 kg
’* «  Kg/ha > 65.000 kg @ «  Kg/ha > 75.000 kg
CaQUI « <6.000kg/hay =7 afios Citricos +  Superficie errénea

*  Superficie erronea
+  Arboles/ha > 2.500 arb

o i
Reclamadas Modificadas OLCEITEER DR
Reclamadas
N° N° N° N° N°
o N° podlizas .
polizas parcelas parcelas  podlizas parcelas
m 903 48 81 20,08% 8,97%

* Datos a 5 de mayo de 2025

«  Arboles/ha > 3.000 arb

agroseguro
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I FRUTALES: Revision parcelas que superan rendimiento
histérico (Sobreproduccion)

Control Envio de ._” Comprobacion
o parcelas comunicacién Modificacion de la
Procedimiento superan a asegurados, de la pdliza modificacién por Aceptacion

\ rendimiento entidades y por Entidad el Dpto.
histoérico tomadores Produccion

Actuacion en caso de no modificacion:

N v

Si no se realiza la modificacién por parte del asegurado,
el departamento de produccion procede a modificar la péliza segun

los datos comunicados previamente.

Ny 7

agroseguro
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I Medidas preventivas I Verificacion de parcelas que se aseguran con medidas preventivas

Modificacion de
la poliza por
Dpto.
Produccion

Contratacion de

Visita y revision
de parcelas por
DT

parcelas con
medidas
preventivas

Comprobacién

Envio ala DT por DT

Criterios

* Revision de parcelas
» Parcelas nuevas

» Parcelas que cambian medidas

agroseguro
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Asegurados que dividen la explotacién en varias pdlizas para beneficiarse de los

I Divisién de explotaciones I riesgos por explotacion

Procedimiento

L Identificacion Comunicacion .
Analisis de la R . Refundicion de
o de division de alaentidady al "
contratacion las polizas

explotacion asegurado

Se compara la péliza actual con la

contratada en planes anteriores
N 7

agroseguro



N
Y 3 .C Mejoras en la gestién de la contratacion: Controles de calidad de la contratacion

Control de pdlizas en zonas con
siniestro previo de pedrisco

Asegurados que contratan podlizas con parcelas proximas a zonas
con siniestro previo de pedrisco

Identificacion de
zona
siniestrada

Analisis de la
contratacion

Pdlizas Contratadas
con alerta

Comprobacion
por DT

Pélizas con visita
en campo

Visita y revision
de parcelas por

% Visitadas vs
Contratadas con
alerta

Aceptadas sin
cambios

Comunicacioén
alaentidady al
asegurado

% Aceptadas vs
Visitadas

Modificacion de
la pdliza por

Dpto.

Produccion

Con cambios

% Con cambios
vs controladas

3.594

1.350

* Datos a 11 de julio de 2025

37,56%

978

72,44%

372

27,55%

agroseguro
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Y 3 .C Mejoras en la gestién de la contratacion: Controles de calidad de la contratacion

El control de infraseguro se realiza por la necesidad de ajustar la pdliza a su riesgo.

I Infraseguro RyD _ _ . . e . . -
Trabajo conjunto: inspecciones administrativas e inspecciones periciales.

Inspecciones administrativas: . . .
En RyD se deben asegurar Inspecciones periciales
= - D o
. 1 Bovino Resto de especies \J 1 Obietivo Criterios
El asegurado declarara el Direccién Territorial :

El asegurado declarara el censo habitual d? su ciclo Realizar entre 9.000 y 10.000 Siniestralidad en la explotacion

censo que compondrd, durante productivo, actualizado a la inspecciones al afio, distribuidas Tasaciones: Exceso de

el periodo de cobertura, cada fecha de realizacion del en las Direcciones Territoriales ndemnizaci

una de sus explotaciones seguro, de cada una de . e Ittt s

. sus explotaciones segun contratacion . . -
p - Durante la vigencia de la poliza

S - - % Sobre Pol. - % Sobre
Casos ejercicio 2024 RIIFLENNEFLLED Recibidas RyD Regularizadas Analizadas

Inspecciones periciales 5.604 4% 1.500 27%
Control administrativo 5.107 4% 844 17% agroseguro
Total 10.711 8% 2.344 22%
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Y 3 .C Mejoras en la gestién de la contratacion: Controles de calidad de la contratacion

I Cambios de titular en explotaciones I

(— Ganado Agricola 4\

+ Se comprueba: Si las parcelas

rAs Asegurados RAS

» Asegurados que incorporen en la

+ Se comprueba: Que las poliza del plan en vigor parcelas

Z,
(__j 300 Frutales

301 Citricos

plan anterior a nombre de otro 311 Caqui

explotaciones, estuvieran han estado aseguradas en el RAS y estas representen mas

aseguradas en los 3 Ultimos del 20% del valor de produccion

titular, teniendo en cuenta que % 312 Uva Peninsulay Baleares de la explotacion.

planes a nombre de otro

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

:

. 1

it el valor de produccion que @ 313UvaCanarias :
itular. fg% 314 Olivar (médulo P) |
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

cede el antiguo, le suponga
i@; 317 Cereza

¢ Una vez analizado: se
del % 321 Uvade mesa

recalcular y se aplica la nueva ()i 329Nisperoyotros frutales (nueva)

valor total de su explotacion.
K @ 330 Ajo

@ Todas las lineas de hortalizas

medida.

Total Ej. 2024

2.887

Total Ej. 2024| Solicitudes 1o o e total| CONrO! o/ sopre total
Medidas Interno

1.334 44% 56%

agroseguro
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Y 3 .C Mejoras en la gestién de la contratacion: Controles de calidad de la contratacion

Pélizas Pdlizas S —— Parcelas Parcelas
revisadas modificadas P P revisadas modificadas
78 78

Control Aho 2024

Infraseguro Citricos 3.854,73 € - -
Modificaciones Gis 1.475 1.433 - - -
Datos discordantes caqui (sobreproduccion) 239 48 - 903 81
Parcelas que superan Rdto. histérico 225 173 - 6.725 4.932
Medidas preventivas 45 2 448,30 € - -
Zonas con siniestro previo de pedrisco 3.594 372 - - -
Infraseguro Ganado 10.711 2.344 1.291.155,10 € - -
Cambio titular ganado todas 2.887 351.397,00 € - -
Cambio titular agricola todas 745 1.013.935,85 € - -
Total 8.082 2.660.790,98 € 7.628 5.013

agroseguro
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d. Normas de contratacion

Gemma Marquez Diaz
Seccion de contratacion

agroseguro
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Y 3 ,d Mejoras en la gestion de la contrataciéon: Normas de contratacion =

I ¢Por qué surge este proyecto? I

Objetivo

El objetivo de este proyecto es modernizar, reestructurar y simplificar el documento
de las Normas de contratacién, de acuerdo con las necesidades de las Entidades

¢, Qué queremos cambiar?

Queremos revisar tanto el contenido como la estructura del documento,
basandonos en nuestra experiencia y lo aportado por las Entidades

¢ Qué acciones vamos a llevar a cabo?

Vamos a renovar el documento para que sea mas moderno y atractivo agroseguro
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Y 3 ,d Mejoras en la gestion de la contrataciéon: Normas de contratacion

I Cambios a realizar I

Una vez realizado el diagndstico, se van a incorporacion de las siguientes medidas en las Normas de contratacion

Cambio estructural I __j

(Preventa, venta y postventa) —
y de disefio para mejorar la —'l
claridad, hacerlas mas

“atractivas”

L

Incorporacion de preguntas
frecuentes (FAQ’S): Incluir
una seccion de preguntas
frecuentes para abordar
dudas comunes

Unificar documentos
para simplificar la
bldsqueda (tanto la norma
en si como los Excel

9 Anadir Links para
c ° facilitar el acceso a la

informacion

Introduccidén de aclaraciones:
Afadir explicaciones tanto a nivel
general como para lineas
especificas. Incluir la gestion de
los rendimientos.

agroseguro
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4 ‘ Campana de comunicacion del ultimo cuatrimestre <21,

Angel Paz de las Heras
Técnico departamento de Comunicaciéon

agroseguro
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/]l | Campaiia de comunicacién del dltimo cuatrimestre U7

4.1 App Agroseguro Clientes

4.2 Linked [T}}

4.3 ICP (indice Calidad Percibida)

4.4 Impacto en Medios de Comunicacion
4.5 Tercero de Confianza

4.6 Plan de medios ultimo cuatrimestre

agroseguro



@%f 4.1 App Agroseguro Clientes

APP CLIENTES

ANDROID 10S

N.° % N.° %

DESCARGAS  DESCARGAS DESCARGAS DESCARGAS

Desde la fusion de las APP, hemos conseguido un crecimiento
del 77,6%, con mas de 19 mil nuevas instalaciones.

AREA USUARIOS 129
CLIENTES (Mil)
MOVIL 52%
SOBREMESA 47%
Datos agosto 2025 agroseguro
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% 4.2 Linkedm &) AGROSEGURO ~ X

Casi 7.400 seguidores | kb7
Mas de 29.000 clics en
contenido propio

193.000 impactos
cualificados

+62%

+7%

AGROSEGURO @

Agrupacién Espafiola de Entidades Aseguradoras de los Seguros Agrarios Combinados

w B8 & +

Seguros - Madrid - 7 mil seguidores - 201-500 empleados

AGROSEGURO AGROSEGURO
d 1547 segatne ‘) 2palaniii el

K 4dis AGROSEGURO
2 S Importafxte m?vedad para los agncull‘(?res y gar}aéeros de #Aragén: Agroseguro @ Comenzamos curso... en #equipo. Casi 40 profesionales de Agroseguro -de gdmes
comienza a aplicar directamente la subvencién autonémica al contratar 5 7 A i SR 1mes.

2 & 5 z v diferentes areas y direcciones - se han a para
el #seguroagrario @ gracias al convenio firmado este verano con el Gobierno ... més i Castilla-La Mancha suma 200.000 hectareas sini por fend >
més

@ en 2025. Supera las cifras alcanzadas en afios anteriores. ... més

participar en unas jornadas de trabajo centradas en los & & ® seguros

" 2 con Sergio de Andrés Osorio y 29 personas m

agroseguro

©@ Tuy 60 personas mas 8 veces compartido ©@& TUy 92 personas mas 4 comentarios * 5 veces compartido

© Tu y 89 personas més 5 veces compartido
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2024

AVANCE 2025

2 7.00

Calidad Global

(Media, escalade 0 a 10)

TotaL [N 7,21

Agricultores - 6,96
Ganaderos _ 7,97

Pedrisco I 7 ()2

4.3 ICP (indice de Calidad Percibida)

22 420

NPS

(% Promotores - % Detractores)

TotaL [l 27

Agricultores - 21
Ganaderos - 45

Pedrisco mamm 24

Fecha: Febrero 2025 — septiembre 2025 | Universo: agricultores asegurados | Técnica: encuesta telefénica |
Muestra: Total: 2.000 entrevistas, Total Agricultores: 1.502 entrevistas y Total Ganaderos: 498 entrevistas |
Error muestral total: +2,2% para un n.c. de 95%

(25 85%

Fidelidad

(% Contratara)

rorn. [ 89

Agricultores _ 88
Ganaderos _ 93

Pedrisco I 90

agroseguro

Base Pedrisco: 935 encuestas | Helada: 90 encuestas | Lluvias: 171 encuestas | Viento: 90 encuestas | Otros agricultores: 217 | Accidente animal: 109 | Otros ganado: 147



RV 4.4 Impacto en medios de comunicacion

GENERACION RECUERDO POR MEDIOS

Los entrevistados han visto la campafa a través de un promedio de 3 canales, principalmente TV (60%), mailing (58,8%) y SMS (55,8%).

92,1%

75,5%

Acciones
Informativas

55,8%

SMS

[

58,8%

Mailings
4@ »
Ah

84,0%
60,0%
50,7%
39, 6%

30,6%
11,4% 8.1% .
0,4% 0, 6% 2,8%
Publicidad v Folletos Prensa Radio

g ~ NEWS ;-;

9,1%

8.5%
0,6%
Internet

N
o

® Notoriedad sugerida

® Notoriedad espontanea

Base Total: 507

agroseguro )/

89



RV 4.4 Impacto en medios de comunicacion

Fuerte impacto mediatico

343 Tormentas pedrisco

Incendios

consultas y peticiones de

medios de comunicacion . .
atendidas en 2025 Oportunidad trasladar valor y calidad de

(+25%) servicio del seguro agrario y Agroseguro

agroseguro

90



W 45 Tercero de Confianza
Datos mes julio 2025

TOTAL RENOVACIONES ENVIADAS, SEGUN CANAL

EMAIL 6.005 53%
SMS 3.867 34%
CARTA POSTAL 1.404 12%

TOTAL ENVIOS 11.276 100%

TOTAL RENOVACIONES ENVIADAS, CON CAMBIO DE CANAL

EMAIL A SMS 277 5%
SMS A POSTAL 226 6%
EMAIL A SMS A POSTAL 13 0%

TOTAL ENVIOS 516 5%

%

TOTAL INTERACCIONES, SEGUN CANAL INTERACCIONES (Interacciones/
Entregadas)
EMAIL 2.090 35%
SMS 775 20% agroseguro
CARTA POSTAL - -



SNV 46 Plan de medios ultimo cuatrimestre

NUEVO POSICIONAMIENTO, NUEVA COMUNICACION
;Coémo lo vamos a contar?

Una estrategia audiovisual que se articula a través de:

g 1. Canales masivos: visibilidad (TV, radio y prensa nacional
y autondmica).

E 2. Formatos focalizados: proximidad y personalizacion (TV
local, digital, radio, revistas especializadas, patrocinios...).

agroseguro



A7 45 Plan de medios ultimo cuatrimestre

TV locales 1.900 patrocinios y spots
TV nacional : Agrosfera / MMI| 22 programas / 2MMI|
_ _ Garantizar : , ~

Comunicacién Externa Radios locales y nacionales consistencia visual en 35 microespacios / 183 cufias

Articulos / NP / Entrevistas / tOd?S I?S puntos de Octubre / Noviembre /
Publicidad en medios Inserciones contacto. Diciembre

Folletos / banners 29,5 mill contactos Contratacion Gltimo trimestre

37% total campana
Digital: Youtube / Linkedin 1,9 mil. impresiones

. Contratacion ultimo trimestre
Comunicaciones a los asegurados

agroseguro



Proximas jornadas divulgativas e
OCTUBRE 2025

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
3 a 5 .

12

19

ZARAGOZA LLEIDA 26

22 | 23

VALLADOLID

29

KCalendarPages.com | agroseguro




Great
Place
(o}
Work.
Certified

JUN 2024-JUN 2025

Muchas _
| gracias.

agroseguro
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